GUIiA PRACTICA
PARA OPTIMIZAR
TU
INFRAESTRUCTURA
DE RED

» j_iu-,i'.%uqi IsssEEENeREEE
L e 19 1 § B -
) -
i I"




Introduccion

La red ya no es solo el canal por donde pasa la informacion.
Hoy, es la columna vertebral de toda operacion industrial
moderna. Desde la automatizacion de procesos hasta la
videovigilancia o el control de acceso, una infraestructura de
red robusta y bien gestionada permite tomar decisiones mas
rapido, operar sin interrupciones y escalar con flexibilidad.

Sin embargo, muchas redes en plantas y CEDIS fueron
disefiadas hace afios, cuando las exigencias eran menores.
Hoy, con la proliferacion de IoT, sistemas en tiempo real y
mayor dependencia del dato, esas redes tradicionales estan
llegando a su limite.

Esta guia estd pensada para ayudarte a entender qué
caracteristicas debe tener una red moderna y como puedes
iniciar su evolucién, sin necesidad de reemplazarlo todo
desde cero.
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El nuevo reto de las redes en
industria, logistica y operacion critica

En ambientes como manufactura, alimentos y bebidas,
logistica o energia, la red enfrenta retos particulares:
» Equipos OT legados conviven con tecnologia IP
moderna.
* Redes sobrecargadas por videos en HD, sensores 10T
y software de control en tiempo real.
» Cambios frecuentes por ampliaciones, nuevas lineas,
O ajustes en el layout.
* Falta de segmentacion, lo que aumenta el riesgo
ante amenazas o fallos.

Los responsables de infraestructura deben lidiar con
interrupciones, configuraciones complejas, falta de
visibilidad y presiones para "no parar la planta". Y todo
esto, con presupuestos y tiempos cada vez mas
reducidos.

Por eso, se requiere una red gque sea:

e Automatizada para reducir errores.
 Segmentada para mayor seguridad.
» Visible en tiempo real para anticiparse a los
problemas.
* Flexible y escalable, sin tener que redisefar todo
cada vez.
En los siguientes capitulos exploraremos los pilares que
permiten lograrlo, con tecnologias que ya estan
funcionando en plantas, almacenes y entornos criticos
en México y el mundo.
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Los 5 Pilares de una Red de
Infraestructura Moderna

A continuacion, te compartimos los cinco principios clave que
definen una red disefiada para las exigencias actuales de la
industria:

1. Visibilidad en tiempo real

Una red moderna te permite ver lo que sucede en cada nodo,
dispositivo y segmento. Esto incluye:
e Monitoreo en vivo de enlaces, uso de ancho de banda y
latencia.
e Deteccion inmediata de fallos o comportamientos
anomalos.
e Informesy dashboards para tomar decisiones informadas.

2. Automatizacién del aprovisionamiento

Implementar un nuevo switch o punto de acceso no deberia
requerir horas de configuracién manual. La automatizacion
permite:

e Configuracion por plantilla desde la nube.

e Alta de dispositivos sin errores.

e Reduccion drastica en tiempo y personal necesario.

3. Segmentacion sin complejidad
Separar trafico de OT, CCTV, Wi-Fi, voz o invitados ya no

implica una marafia de VLANs y ACLs. Una arquitectura
moderna permite:
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e Crear segmentos logicos por tipo de dispositivo o rol.
e Aislamiento automatico ante amenazas.
e Mayor seguridad sin sacrificar operacion.

4. Alta disponibilidad

En operaciones 24/7, una red no puede permitirse fallos. La
redundancia y conmutacion rapida son esenciales:

e Cambios de ruta automaticos ante caidas.

e Protocolos como SPB o fabric-based que evitan bucles y
errores humanos.

¢ Infraestructura tolerante a fallos.

5. Gestion hibrida o totalmente en la nube

Controlar y monitorear la red desde cualquier lugar es clave en
entornos distribuidos:

e Consolas unificadas para red cableada, inalambrica y WAN.
e Alertas, actualizaciones y diagndsticos remotos.
e Escalabilidad sin necesidad de appliances costosos en sitio.

Estos pilares ayudan a construir una red pensada no solo para

funcionar hoy, sino para crecer y adaptarse al ritmo de tu
operacion industrial.
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Buenas practicas para actualizar tured
sin interrumpir la operacion

Modernizar una red no significa detener la produccion ni
cambiar todo de golpe. Estas buenas practicas te ayudaran a
lograrlo de forma progresiva y efectiva:

1. Evalta la infraestructura actual

Antes de invertir, identifica:

e Puntos de falla frecuentes.

e Cuellos de botella de trafico.

e Equipos sin soporte o con firmware obsoleto.

[ ]
Segun Gartner, el 60% de las interrupciones de red estan
relacionadas con errores humanos o configuraciones mal
gestionadas.

2. Define prioridades por criticidad

Empieza por las areas donde la red impacta directamente la
produccién, seguridad o continuidad operativa:

e CEDIS o plantas productivas.

e Control de accesoy CCTV.

¢ Infraestructura que soporta ERP o sistemas de
automatizacion.

3. Considera una migracion por etapas

En lugar de sustituir todo el cableado o los switches,
moderniza en etapas:
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e Implementa secciones piloto.
e Cambia el core y nodos principales primero.
e Valida resultados antes de replicar en el resto del sitio.

4. Documenta y estandariza

Redes industriales suelen crecer desordenadamente. Al
migrar:

e Documenta rutas, configuraciones y topologias.

e Aplica plantillas de configuracidén para switches y APs.

e Usa etiquetas, codificacién de colores y nomenclatura
clara.

5. Asegura la interoperabilidad
Elige tecnologias basadas en estandares. Seguan Forrester, las
arquitecturas abiertas reducen en un 40% los costos

operativos al tercer afo.

Asi garantizas que tu red sea escalable y no dependas de un
solo proveedor.

Estas acciones permitiran que tu actualizacion de red sea

gradual, medible y alineada con los objetivos operativos de tu
empresa.
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Checklist interactivo: ;Tured estalista
para el futuro?

Contesta “Si” 0 “N0” a las siguientes preguntas para identificar
areas de oportunidad:

1.¢Tu red permite agregar nuevos dispositivos sin
reconfiguracién manual?

2.¢;Puedes ver en tiempo real qué dispositivos estan
conectados y donde?

3.¢Tienes segmentacion ldgica entre areas criticas como
CCTV, ERPy OT?

4.;Cuentas con redundancia en enlaces troncales?

5.;/Puedes gestionar tu red remotamente desde una consola
central?

6.;Sabes cuantas interrupciones ha sufrido tu red en el
ultimo afio?

7.¢;Tienes identificados los equipos con soporte vigente y los
obsoletos?

8.¢Tu red esta preparada para integrar dispositivos loT en los
proximos 12 meses?

9.¢/Has implementado estandares de ciberseguridad en tu
infraestructura?

10.¢Tienes documentada tu topologia de red y configuracion

actual?

Si respondiste “NO” a 3 0 mas preguntas, tu red
necesita una revision técnica.
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Conclusion: Seguridad, eficienciay
crecimiento desde lared

Una red moderna ya no es un lujo, es un habilitador
estratégico.

Las empresas que invierten en una infraestructura escalable,
segura y automatizada no solo reducen fallos:

Aceleran su operacion.
Mejoran su seguridad.
Se adaptan mas rapido a los cambios del mercado.

En Proyectos CSI ayudamos a organizaciones como la tuya a

transformar su infraestructura de red con un enfoque
consultivo, flexible y alineado a estandares internacionales.

¢Te gustaria una evaluacion sin costo de tu red actual?
Agenda tu diagndstico con nuestro equipo técnico.
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